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Les soins palliatifs visent à soulager les douleurs 
physiques ainsi que tous les autres symptômes, 
sources de souffrance ou d’inconfort en rapport 
avec une maladie grave et évolutive. 
Ils prennent en compte la souffrance psychologique, 
sociale et spirituelle de la personne malade et de 
son entourage. 

Pour un budget total de 365 000 euros, les locaux accueillant l’Unité Territoriale de Soins Palliatifs (UTSP) 
et l’Equipe Mobile de Soins Palliatifs (EMSP) au Centre Hospitalier de Saintonge ont fait l’objet d’une 
rénovation totale et d’une extension significative passant de 442m² à 924m².  

Ces travaux ont permis la création : de bureaux de consultation, d’un espace balnéothérapie, d’un salon 
des familles avec cuisine et bientôt d’un jardin pour les patients et leur entourage.  

Les travaux ont débuté en septembre 2020 ; ils aboutissent en juin 2021.  

L’aménagement des locaux et le choix des mobiliers, des couleurs et des éléments sensoriels sont issus 
d’une collaboration entre les équipes médico-soignantes et les services techniques. L’objectif a été de 
conjuguer les lieux et les prises en soins dans le sens d’un accompagnement des patients et de leur 
entourage, dans le respect du rythme et des souhaits de chacun.  

De nouveaux locaux 
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La filière de soins palliatifs dont le centre hospitalier est l’animateur et le coordinateur central 
concerne toutes les spécialités (dont l’oncologie, la neurologie, la gériatrie, la néphrologie) et tous 
les âges (à partir de 17 ans).  

Le point commun des différentes modalités de prise en charge proposées réside dans un contexte 
de maladie grave et évolutive, sans qu’il s’agisse systématiquement d’une phase terminale (40% des 
patients sortent du service avec un nouveau plan de soins).  

Une offre de soins palliatifs complète

Une unité de soins palliatifs (USP)

Structure d’hospitalisation de 12 lits, il 
s’agit d’un lieu de soins et de vie pour les 
personnes malades et leurs proches. Elle 
accueille de façon temporaire les patients 
atteints de maladie grave et évolutive 
dont l’état nécessite des soins continus, 
adaptés et personnalisés. L’équipe de 
l’unité assure une triple mission de soins, 
d’enseignement et de recherche. 

Une équipe mobile de soins
palliatifs (EMSP) 

Véritable équipe territoriale, elle 
intervient pour aider et conseiller les 
soignants qui prennent en charge les 
patients et leur entourage en dehors de 
l’hôpital (centres hospitaliers, cliniques, 
établissements médico-sociaux dont 
EHPAD). Elle réalise également des 
consultations externes ainsi que des 
formations. Elle peut aussi réaliser des 
accompagnements et un suivi à domicile. 
L’EMSP est garante du lien essentiel entre 
ville et hôpital.  

1 3 Des lits identifiés en soins palliatifs 
(LISP)

Situés dans les services d’hospitalisation, 
il en existe 16 au sein du Groupement 
Hospitalier de Territoire de Saintonge 
dont 6 au Centre Hospitalier de Saintes 
et 4 au Centre Hospitalier de Saint-Jean-
d’Angély.  

Les soins palliatifs en établissement :  
Il existe trois types de structures de soins palliatifs pour accueillir les patients. Le territoire Sud et 
Est de la Charente-Maritime dispose de l’ensemble de ces structures, dont le centre hospitalier de 
Saintonge est centre référent. 

Les soins palliatifs à domicile :  
Selon le souhait des patients et les 
possibilités de leur entourage, la prise en 
charge peut s’effectuer à domicile et en 
coordination avec :

> Les intervenants libéraux (médecin 
traitant, IDE libéraux…)  

> Le service d’hospitalisation à domicile 
de l’hôpital de Saintes 
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Des niveaux de prises en charge adaptés aux besoins 

L’accueil en UTSP est organisé sur dossier ou directement suite à 
l’évaluation de l’EMSP à la demande du médecin référent et/ou du 
patient.

Les motifs d’hospitalisation peuvent être l’équilibration de 
symptômes pénibles, l’accompagnement de fin de vie mais 
également des séjours de répit.

Dorénavant, des consultations externes pluridisciplinaires pourront 
être organisées au sein des locaux de l’UTSP.

Pour les proches endeuillés, un soutin psychologique peut être
mis en place.
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Un territoire étendu

FOCUS

Une équipe aux compétences dédiées et complémentaires 

Pluridisciplinaire et animée d’une réelle réflexion éthique, ces 
professionnels disposent d’une formation dédiée. L’équipe se 
compose de professionnels qui partagent leur temps entre l’UTSP 
et l’EMSP : médecins, assistantes sociales, infirmières, aides-
soignants, psychologues, kinésithérapeute et psychomotricienne.  
Les bénévoles de l’ASP17 sont intégrés dans l’équipe.

Le service est également un lieu de recherche et de formation avec 
l’accueil de stagiaires (notamment du diplôme inter universitaire 
d’accompagnement et de soins palliatifs des CHU de Bordeaux et 
de Limoges) 

Il peut aussi être fait appel à des ressources externes 
conventionnées (podologue, prothésiste). 
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