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Innovation en oncologie : la télésurveillance au service des 
patients

Depuis février 2024, le service d’oncologie du site hospitalier de Saintes propose à ses patients 
un dispositif innovant de télésurveillance grâce à la solution Résilience. Ce dispositif permet 
d’améliorer significativement le suivi des patients atteints de cancer, tout en leur offrant un 
accompagnement personnalisé et une prise en charge mieux coordonnée.
 
Un outil au cœur du suivi à distance 

Résilience est une entreprise spécialisée dans la télésurveillance en oncologie. Sa plateforme dédiée, 
combinée à une application mobile pour les patients, permet de suivre à distance l’évolution de leur 
état de santé,  les symptômes rapportés, et d’agir rapidement si nécessaire. 

En octobre 2024, 181 patients, soit environ 20% de la file active du service d’oncologie, participent 
à ce dispositif. Les premiers résultats témoignent d’une adhésion forte et d’un impact positif : 

	 > 91 % des patients déclarent mieux contrôler leur maladie grâce à la télésurveillance 
	 > 95 % des patients estiment que ce dispositif réduit leur besoin de contacter l’hôpital

Un témoignage des équipes médicales et des patients
 
Témoignage du Dr Florence Borde, chef de service d’oncologie : 
«En collaboration avec l’équipe d’infirmière du service, nous réalisons depuis de nombreuses 
années une surveillance des patients recevant un traitement systémique contre le cancer. Depuis 
2024, cette surveillance se fait sous forme d’un télésurveillance nous permettant d’encore 
améliorer le suivi et la qualite de vie de nos patients.» 
 
Témoignage d’une patiente utilisatrice de Résilience : 
«Avec cette application, on se sent moins seule et on est en communication étroite avec le 
personnel entre les cures.» 
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Un engagement fort pour l’innovation en santé 

Le Centre Hospitalier de Saintes s’engage activement dans une démarche 
d’amélioration continue des soins, où la télésurveillance joue un rôle clé pour 
accompagner les patients dans leur traitement tout en préservant leur qualité de vie. 
 
Ce projet illustre une avancée significative dans l’utilisation des technologies de santé pour une 
prise en charge proactive et personnalisée des patients atteints de cancer.

À propos de Résilience

Resilience est une entreprise dédiée au suivi à distance et à l’accompagnement des patient·e·s en 
oncologie.
 La plateforme de télésurveillance proposée par Resilience, dispositif médical de classe IIa,a reçu un 
avis positif de la Haute Autorité de Santé en octobre 2023, permettant ainsi que son utilisation soit 
prise en charge par l’Assurance Maladie.
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